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     Prot. com0002/12.01.2020 
 

 
AL SINDACO DI NAPOLI 
Luigi DE MAGISTRIS 
 
 
AL DIRETTORE GENERALE 
Attilio AURICCHIO 

 

 

 

I cittadini e in generale gli utenti dei servizi pubblici, si devono confrontare quotidianamente 

con un livello qualitativo di erogazione dei servizi offerti non all'altezza delle legittime attese. 

Pesano le scellerate politiche restrittive di questo decennio che oltre a generare uno strato di 

povertà complessiva e diffusa, hanno paralizzato gli Enti Locali. 

Occorre, quindi, che oculati processi organizzativi agevolino la resa di un servizio di qualità ai 

cittadini. Naturalmente, sarebbe auspicabile una riflessione politica nazionale su quanto servizi 

pubblici efficienti siano un volano di sviluppo e democrazia. 

Mentre questa aspirazione non trova alcuna possibilità concreta nell'attualità, è almeno 

possibile impedire il blocco dei servizi demo - anagrafici e in generale delle Municipalità. Non 

ultimo, si rischia la paralisi delle attività legate alle vicinissime scadenze elettorali. Serve personale 

e serve subito. Serve attenzione vera e serve subito. 

Chiediamo di aprire un tavolo specifico di confronto e nelle more fornire immediate risposte 

organizzative. 

 
 

Napoli, 12 gennaio 2020 

 

 

            Per La Segreteria 

                  Francesca PINTO 
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